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Eden Alternative — kort fortalt

e Eden Alternative er en sarlig made at drive plejehjem pa, som indebarer en grundlaeggende an-
dring af selve plejehjemskulturen og holdningen til beboerne. Eden Alternative er oprindeligt
grundlagt af den amerikanske laege og gerontolog Bill Thomas i 1990erne, bl.a. inspireret af hans
erfaringer fra et demensprojekt pa plejehjemmet Chase Memorial Nursing Home i staten New York.

e Eden-filosofien: Eden Alternative kaldes en “filosofi,” fordi der er tale om et grundlaeggende sat
af ideer og veerdier. Plejehjemmet skal veere et hjem, ikke en institution, og relationerne mellem
personale, beboere og familie skal vaere karakteriseret af ligevaerd, respekt og medmenneske-
lighed.

o Eden Alternative i verden: Eden Alternatives tankegang har vakt genklang mange steder i verden.
Der findes nu selvstaendige Eden-organisationer i USA, Canada, Australien, New Zealand og Sydafri-
ka samt i en reekke lande i Asien og Europa.

¢ Navnet Eden Alternative blev valgt af Bill Thomas, fordi “Eden” betyder Paradis. Der ligger dog in-
tet religigst i navnet. Meningen er, at et Eden-hjem skal vaere som en tryg have med en mangfol-
dighed af liv. ”Alternative” indikerer, at der er tale om et alternativ til det traditionelle pleje- og
omsorgssystem.

e Eden Danmark blev stiftet i 2008 af ergoterapeut Aase Porsmose og sygeplejerske Karin Dahl, som
et privatejet interessentskab, som har rettighederne til at bruge navnet Eden Alternative i Dan-
mark. Aase Porsmose har i mange ar veeret underviser bl.a. pa social- og sundhedsuddannelsen og
Karin Dahl har bl.a. vaeret sygeplejefaglig leder pa et plejehjem og demenskoordinator gennem
mange ar. Siden 2007 har de begge arbejdet fuldtids som Eden-koordinatorer, undervist i Eden-
principperne og stgttet danske plejehjem i at indfgre og fglge dem.

o Danske Eden-hjem: Det fgrste danske plejehjem lod sig registrere som Eden-hjem i 2011, og siden
er yderligere 14 hjem fra seks kommuner blevet registreret. Der er desuden adskillige plejecentre
og kommuner i Danmark, som er i gang med at implementere Eden Alternative. Ifglge en undersg-
gelse lavet af Servicestyrelsen i 2010, svarede 13,5 % af 89 kommuner, at de anvender Eden Alter-
native som tilgang til arbejdet med borgere med demens, svarende til 12 kommuner.

e Omsorgslidelser: En af de vigtigste grundtanker inden for Eden Alternative er, at stgrsteparten af
lidelser for gamle pa plejehjem udspringer af fglelserne ensomhed, kedsomhed og hjelpelgshed —
lidelser, som kommer oven i de fysiske lidelser og er med til at forvaerre dem.

e Eden-hjzlpere er bgrn, dyr og grénne planter pa plejehjemmene — bade inde og ude. Eden-
hjeelperne giver de gamle beboere mulighed for at indga i relationer, hvor de selv kan vise omsorg
for nogen eller noget og ikke bare modtage omsorg. Det styrker de gamle og afhjelper de invalide-
rende omsorgslidelser.
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Status over Eden Alternative i Danmark 2016

Enden Denmark blev etableret i 2008 af de to Eden koordinatorer Aase Porsmose og Karin Dahl. Det fgrste
Eden hjem blev registreret i 2011, og siden er yderligere 14 kommet til. Der bliver hele tiden gjort nye erfa-
ringer med omstillingsprocessen, og pa Eden Denmarks arlige ledernetvaerksmgde i 2016 gjorde deltagerne
et forsgg pa at gere status over, hvor langt de enkelte plejehjem er naet i processen, og hvad de har opnaet
ved det. Mgdet fandt sted pa Brogarden ved Middelfart den 24. november 2016 under ledelse af Aase
Porsmose og Karin Dahl.

Formalet med dette haefte er et formidle nogle af de vigtigste erfaringer, som blev delt pa ledernetvaerks-
mgdet. Det er ikke et udtgmmende referat, hvor alle kommer til orde og bliver citeret og hvor alle detaljer
og temaer kommer med. Men det er et forsgg pa at beskrive, hvad Eden-processen gar ud pa, og hvad om-
stillingen fra konventionelt plejehjem til Eden-hjem indebzerer.

Journalist Ulla Skovsbgl har udarbejdet pjecen og valgt en journalistisk stil, hvor de enkelte afsnit kan laeses
uafhaengigt af hinanden.

Hovedtemaerne i pjecen:

e Frainstitution til hjem

e Lligevaerd og faellesskab

e Venskaber pa tveers

e Bgrn og dyr giver livskvalitet

e Arbejdsgleede og lavt sygefraveer

Aase Porsmose, Karin Dahl og Ulla Skovsbgl
December 2016
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Eden Alternative forandrer et plejehjems kultur grundlaeggende

Beretninger fra 17 danske Eden-hjem viser, at Eden-principperne sndrer selve plejehjemmets kultur og
indstillingen til beboerne radikalt. Og den vigtigste omstilling foregar inde i hovederne pa de ansatte.

At blive et Eden-hjem er en proces, som kan straekke sig over lang tid. Processen sndrer et plejehjem radi-
kalt, og nar det fgrst er sket, kan udviklingen ikke uden videre rulles tilbage. Det var deltagerne i Eden
Denmarks ledernetvaerk enige om, da de mgdtes til deres arlige netveerksmgde i Middelfart den 24. no-
vember 2016.

"Eden indebaerer en helt grundlaeggende aendring af plejekulturen, og derfor kalder vi det en “kulturtrans-

formation.” Det er en transformation pa samme made, som den sommerfuglen gennemgar, nar den bryder
ud af puppen. En sommerfugl kan heller ikke bare kravle tilbage eller blive larve igen,” forklarer Karin Dahl,
som er den ene af Eden Denmarks to koordinatorer.

Karin Dahl og kollegaen Aase Porsmose havde i forbindelse med ledernetvaerksmgdet bedt deltagerne om
at ggre status over transformationsprocessen. Formalet var at ggre det mere tydeligt bade for nye og gam-
le Eden-hjem, hvad transformation egentlig indebeerer i praksis.

Af-institutionalisering

Den fgrste afggrende forandring, nar et plejehjem begynder at arbejde med Eden-principperne, er et
grundlaeggende opger med plejehjemmets karakter af institution. En helt generel erfaring fra de 17 pleje-
hjem er, at transformationen begynder i det gjeblik, man tager ordet plejehjem alvorligt, og taenker pa det
som et hjem. Den tankegang far konsekvenser for bade det fysiske rum og relationerne mellem mennesker.

| et hjem er der ikke nogen, som gar med uniform, og der star ikke baekkenstole og linnedvogne uden for
hoveddgren. | et hjem har man sine private mgbler, potteplanter og billeder pa veeggene. Man kan holde
hund, kat eller kanariefugle, hvis man vil, og i et hjem mgder man mennesker fra alle generationer. | et
hjem kan man drikker kaffe af sit eget kaffestel, nar man synes, det er kaffetid. Det er noget, man selv be-
stemmer. Sadan skal det ogsa veere i Eden-hjem, og det indebaerer en kolossal forandring for personalet.

Med Eden er det f.eks. slut med, at personalet sidder bag lukkede dgre og holder kaffepause eller mgder.

Beboere og personale er ligevaerdige, og beboerne eller deres familier er med, nar rammerne for hverda-

gen bliver besluttet. | nogle tilfeelde er de ogsa med, nar det gaelder anszettelse af personale eller det, der
kan ende med en opsigelse.

Opgor med magtfuldkommenhed

Pa de konventionelle plejehjem, hvor de ansattes forhold til beboerne er mere styret af bureaukrati og

professionalisme og i mindre grad af medmenneskelighed, hersker der et ulige magtforhold i relationen,
papeger Karin Dahl fra Eden Denmark. Hun er selv oprindeligt sygeplejerske og har vaeret sygeplejefaglig
leder pa et plejehjem og arbejdet som demenskoordinator i amt og kommune, fgr hun stiftede bekendt-




skab med Eden Alternative. Hun kender med andre ord problemstillingerne pa konventionelle plejehjem af
egen erfaring.

”Som ansatte pa plejehjem er det os, der har kontrol over rammerne, og vi opretholder vores egen magt-
fuldhed ved at kunne bestemme, hvem der skal have pleje hvornar, ved at bestemme over vagtplanerne og
over tidsforbruget,” siger hun.

”Men nar vi agerer magtudgvere, placerer vi beboerne i en klgft af afmagt. Malet med Eden-processens
kulturforandringer er at afskaffe magt-afmagt tilstanden, og erstatte den af en tilstand, hvor personalet,
beboerne og deres familie sammen har ansvar for at opbygge et fellesskab. Det er en tilstand, hvor alle er
ngdvendige og bidrager med de ressourcer, evner og den formaen, de nu en gang har,” siger hun.

Bgrn, dyr og grenne planter

Inden for Eden Alternative er der den opfattelse, at langt de fleste lidelser hos gamle mennesker pa pleje-
hjem i virkeligheden udspringer af fglelserne ensomhed, kedsomhed og hjzlpelgshed, og mod dem hjzelper
ingen piller. Vil man for alvor afhjeelpe de tre fglelsestilstande, som pa Eden-sprog kaldes “omsorgslidel-
ser”, er det helt andre virkemidler, der skal til. De mest effektive er bgrn, dyr og grgnne planter, ogsa kaldet
"Eden-hjzelpere”.

Alle de 17 Eden-hjem pa ledernetvaerksmgdet i Middelfart har erfaringer med at ggre Eden-hjeelperne til en
fast del af hverdagen. Nogle steder er det de ansatte, som tager deres egne dyr og beérn med pa arbejde.
Andre steder holder beboerne hunde eller katte, og mange af plejehjemmene har faet en voliere med fugle
eller et hgnsehus ude i haven.

Eden-hjalperne styrker relationer

| de senere ar er mange konventionelle danske plejehjem ogsa begyndt at invitere dyr og bgrn indenfor og
gore mere ud af hyggelige omgivelser med f.eks. grenne planter og private mgbler. Eden-koordinator Aase
Porsmose hilser den udvikling velkommen. Hun understreger dog samtidigt, at et plejehjem ikke automa-
tisk bliver Eden-hjem, bare fordi SFO-bgrn gar luciaoptog pa gangene, eller gamle fru Olsen har faet lov til
at holde kat. Det skal mere til.

"Det er selvfglgeligt hyggeligt med bgrn og dyr, og det kan se godt ud med grgnne planter, men hvis bgrn
og dyr ikke bliver brugt til at styrke faellesskabet og relationerne mellem mennesker, sa fremmer de ikke
den kulturtransformation, vi taler om inden for Eden.”

"De grgnne planter er der heller ikke bare for at se flotte ud. De er der, for at beboere, familie og persona-
le kan passe dem sammen og fa dem til at vokse og trives pa samme made som venskaber og kzerlige rela-
tioner skal gro i hjemmet,” siger Aase Porsmose.

Laes mere:
Find mere information om danske Eden-hjem pG www.edendenmark.dk og i £ldresagens bog “"Ngdbolig

eller lysthus,” hvor Bofeellesskabet Skelvej i Assens, et af Eden-hjemmene er grundigt beskrevet.



http://www.edendenmark.dk/

FRAINSTITUTION TIL HIEM

Institutionsstemning viger for hjemlig hygge i Eden-hjemmene

| et Eden-hjem skal stemningen vaere rar og hjemlig. Derfor ruller linnedvogne og baekkenstole veek fra
gangene og faellesomrader, mens beboernes lzenestole og potteplanter rykker ind.

Engang var det eneste inventar pa gangene i Boenheden Kildebakken linnedvogne og baekkenstole, som
stod uden for beboernes dgre. Dengang - f@r Kildebakken og de @vrige plejehjem i Assens begyndte at ar-
bejde med Eden-principperne — forekom det helt naturligt.

”Men nu virker det underligt, ndr man teenker over det. Jeg har jo heller ikke mit toilet staende uden for
hoveddgren derhjemme,” siger Laila Eriksen, som er medarbejder pa af det fynske plejehjem og tovholder
for Eden-processen.

Linnedvogne, baekkenstole og alt andet inventar, der signalerer hospital eller institution, forsvinder som
noget af det fgrste fra gangene, nar plejehjem begynder pa Eden-omstillingen, hvor den hjemlige atmosfae-
re er altafggrende. Sadan er det ogsa pa Skalskgr Plejecenter forteeller Gitte Hinrichsen.

”Lange tomme gange praegede plejecenteret fgr. Beboerne skulle holde deres ting inde hos sig selv, og hvis
der endelig stod noget i faellesomradet, var det plastikblomster, som var nemme at skylle af,” siger hun.

Institutionspraeget slog igennem over alt pa plejecenteret i Skaelskgr, for hverdagen skulle lige som pa et-
hvert andet konventionelt plejehjem indrettes efter personalets vagtplaner, og alt skulle glide hurtigt og
effektivt, sa de ansatte kunne blive faerdige og komme videre. Alt skulle vaere nemt og rationelt at ga til.

Madkort én gang for alle

"Vi havde ogsa madkort, som hang pa indersiden af skabslagerne hos hver enkelt beboer, og var det én
gang skrevet op, hvad man skulle have, sa fik man det, til man dgde, ” husker Gitte Hinrichsen.

"Vi behgvede ikke tale med beboerne og hgre, hvad de havde lyst til. Vi kunne bare dbne lagen og se efter.
Det var hurtigt overstaet, sa vi kunne komme videre. For vi skulle jo vaere faerdige, have tingene gjort, for
aftenvagten kom. Det var det, som var det vigtige. Men sadan er det ikke laengere,” siger hun.

Skeaelskg@r Plejecenter har veeret i gang med Eden-processen i fire ar, og nu er det beboernes behov, ikke
personalets vagtplaner og arbejdsrutiner, der styrer hverdagene pa plejehjemmet. Det har sat sig synlige
spor ogsa i de fysiske rammer, og indretningen er andret, sa den signalere hjem og ikke institution.

lid i Eden-pejsen

Eden-hjem arbejder hardt for at skabe hjemlig atmosfaere inden for de eksisterende fysiske rammer. Pa
Seniorcenter Bakkegarden i Gladsaxe har man taget konsekvensen og er gaet radikalt til vaerks:

"Vi har mattet tage et keempe opggr med vores miljg og indretning, som var meget klinisk og helt baseret
pa brandregler og hygiejnekrav og p3, at det skulle vaere nemt for personalet at fa fat i lifte, hygiejnevogne




osv. Men der var overhovedet ikke noget hjemligt over de fysiske rammer i faellesrummene,” fortzeller
Charlotte Rugh, som er demenskoordinator pa Bakkegaarden

Derfor tog seniorcenteret kontakt til Suzette Duus Hansen fra DesignCure, som bl.a. er inspireret af Eden
Alternative, nar hun vejleder i rumdesign og indretning. Hun driver DesignCure sammen med designer Chri-
stine Bandholm, og de har specialiseret sig i at indrette sansestimulerende omgivelser til ldre, som giver
en hjemlig fglelse, tryghed og trivsel, og som virker fremmer faellesskab. Pa Seniorcenteret lagde De-
signCure ud med en fotoworkshop for beboere og personale, og den fik en masse uventede gnsker frem i
lyset.

"Det blev en keempe rejse for os. Vi gik rundt og fotograferede alt det, vi ville beholde og alt det, vi ville af
med, og det viste sig, at der var virkelig mange beboere, som gnskede sig ildsteder, pejs og kaminer. Det
har de faet og det er blevet en meget stor succes,” fortaller Charlotte Rugh.

Dynamisk interigr

De nye rammer pa seniorcenteret i Gladsaxe er nu blevet fyldt med ting og sager, som fgr ville have vaeret
helt utaenkelige uden for de private boliger.

”Nar de flytter ind, far beboerne nu mulighed for at tage mange af de ting med sig, der betyder noget for
dem. Det kan veaere billeder, hylder, puder eller kaffestellet hjemmefra, og der bliver haengt meget mere op
pa vaeggene i feellesrummene end fgr,” siger Charlotte Rugh.

"Det er sjovt at se, og det ggr, at indretningen bliver ret dynamisk, for nar beboere dgr, og der kommer nye
til, bliver tingene jo skiftet ud.”

Hvad siger myndighederne?

Pa Plejecenter Dalsmark i Rinkenaes er det ikke kun beboernes ting, der pynter pa gangene. Grgnne planter
er ogsa blevet en fast del af plejecenterets interigr.

Andreas Nielsen, har som forstander for hjemmet veeret med i hele omstillingsprocessen, og han husker
tydeligt, hvordan det var fgr. Et meget sigende eksempel er historien om en datter, der stillede en plante
ude pa gangen, mens hun hjalp sin gamle mor med at flytte ind. Der gik ikke mere end en time, fgr var den
vaek, for renggringen ville ikke have blomster pa gangene.

”Nu er det helt anderledes, sa hver gang vi har gaester fra andre kommuner, spgrger de igen og igen, nar de
ser vores gange: Hvad siger brandmyndighederne til det?” forklarer Andreas Nielsen.

”Det var det samme, da vi fik hgns og hunde: Hvad siger embedslaegen til, at de Igber ud i kgkkenet? Men
hundene Igber jo ikke ud i kgkkenet! Vi far hele tiden de samme sp@grgsmal: Hvad siger andre til det? Hvad
siger myndighederne?”

Andreas Nielsen har vaennet sig til spgrgsmalene, selv om han nogle gange bliver trzet af at svare, for i hans
optik er det ikke problemerne, der vejer tungest: “Selvfglgelig er der udfordringer i sddan en omstilling,
som vi har veeret igennem, men jeg kan bare konstatere, det har vaeret en proces fra modvind til medgang,”
siger han.




LIGEVARD OG FALLESSKAB

Ligeveerd og feellesskab rykker pa magtbalancen

Mange Eden-hjem afskaffer personalemgderne og inddrager bade beboerne og deres familier i beslut-
ningsprocesserne pa lige fod. Nogle steder er beboere endog med til at traeffe beslutninger i personale-
sager.

Magtbalancen er sendret. Det er en af de vigtigste forandringer pa Flemlgse Plejehjem i Assens Kommune,
efter at hjemmet er begyndt at praktisere Eden-principperne, mener plejehjemmets leder Lene Stubgaard.

"Fgr havde vi en magtbalance, hvor personalet bestemte over beboerne. Vi sad pa vores personalemgder
og traf beslutninger om deres hverdag og om, hvor de skulle hen pa udflugt, uden at de var med, og uden
at de blev spurgt,” husker hun.

Nu er det flere ar siden, personalemgderne, som man kendte dem tidligere, blev afskaffet og erstattet af
husmgder. Kun to gange om aret holder medarbejderne personalemgde for sig selv. Kaffe- og spisepauser
er ogsa faelles, og nggleordet er ligeveerdighed.

Beboerne med ved ansaettelse

Sadan er der ikke kun pa Flemlgse Plejehjem. | Assens Kommune er det en politisk beslutning, at alle pleje-
hjem skal drives efter Edens principper, og Laila Eriksen fra Boenheden Kildebakken et andet sted i kom-
munen kan derfor nikke genkendende til Lene Stubgaards beskrivelser og af fgr og nu. Selv om personalet
for traf beslutninger pa beboernes vegne i den bedste mening, var det alligevel en form for magtudgvelse.
Og for at blive i magtens sprog kan man sige, at magtbalancen nu er &endret. Det har faet indflydelse pa alle
forhold i hverdagen helt ned til personalets kaffepauser.

"Fgr var der aldrig beboere med, nar vi holdt pause. Selv hvis de bankede pa dgren, mens vi sad og drak
kaffe, blev de ikke lukket ind,” husker Laila Eriksen.

Hun fremhaever, at Kildebakken i dag tolker ligevaerdighed i magtbalancen sa vidt, at beboerne og deres
familier har indflydelse, nar der skal anszettes nye medarbejdere.

"Hos os har vi beboere med til ansattelsesudvalgene i det omfang, de har lyst og magter det, ” siger hun.

Mange Eden-hjem giver pa den made beboerne og deres familier indflydelse pa, hvilke nye medarbejdere,
hjemmet skal ansaette, og nogle hjem har endog eksempler p3, at ansatte er endt med at blive sagt op,
fordi det var et udbredt gnske hos beboerne og deres familie.

Slut med rundepleje
Det nye fokus pa ligevaerd og magtbalance betyder ogsa, at det nu er beboernes behov, som bestemmer
arbejdsgangene. Pa stort set alle Eden-hjem har man afskaffet den sakaldte “rundepleje.”

"Tidligere skulle beboerne passe ind i medarbejdernes planer,” siger Birte Pedersen fra £blehaven i Haarby
"Hvis der skulle skiftes ble inden vagtskiftet, var det af hensyn til kollegaen, ikke beboeren. Det fokus er
&@ndret. Nu er det beboernes behov, der bestemmer, hvornar bleen skal skiftes.”




VENSKABER PA TV/ARS

Nye venskaber pa plejehjemmet gger livskvaliteten

Eden-hjemmene laegger vaegt pa ligevaerdige og kzerlige relationer — bade mellem personale og beboere
og beboerne i mellem. Det resulterer i venskaber, som gger livskvaliteten markant.

Forestil dig, at din nabo og nare ven er dgd, men du kan ikke fa svar, nar du spgrger, hvorfor der bliver
flaget pa halv inde ved siden af. Du far bare at vide, det ikke kommer dig ved. For de fleste mennesker ville
det vaere en absurd situation, som sikkert ville vaekke bade undren og vrede. Men pa mange plejehjem er
det helt normalt, og sadan var det ogsa fer i tiden pa Dalsmark Plejecenter i Rinkenaes.

"Vi havde en misforstaet opfattelse af, hvad tavshedspligt indebaerer”, siger sygeplejerske Katrine Leh-
mann, som arbejder pa det sgnderjyske plejehjem. ”Hvis vi flagede pa halv, og en beboer spurgte, hvem
der var dgd, sa svarede vi altid: Det ma vi ikke sige til dig!”

| dag, hvor Dalsmark Plejecenter har indfgrt Eden-principperne, erkender hun, at der var tale om en helt
ungdigt restriktiv opfattelse af tavshedspligten, som ikke gavner nogen.

"Nu er det en selvfglge, at vi ma svare. Vilaegger stor vaegt p3, at der bliver knyttet venskaber og skabt
relationer bade mellem personalet og beboerne og ogsa beboerne imellem, og hvis ens nabo er dgd, ma
man selvfglgelig komme ind og holde i handen og sidde ved den dgde. Den sidste afsked hgrer ogsa med,”
siger hun.

Plejen var malet, ikke midlet

Den &ndrede indstilling til tavshedspligten er en naturlig fglge af den omstillingsproces, Dalsmark Plejecen-
ter har vaeret igennem, siden det blev besluttet, at hjemmet skulle drives efter Eden Alternatives princip-
per. | alle Eden-hjem, er det en selvfglge, at de ansatte forsgger at skabe de bedst mulige rammer for, at
beboerne kan fa nye relationer og udvikle nye venskaber — ogsa til de ansatte.

Som pa de fleste andre konventionelle plejehjem havde personalet pa Dalsmark Plejecenter tidligere en
distanceret, professionel indstilling til beboerne. Den holdning er nu erstattet af en venskabelig attitude.
Personalet er ikke lengere bare dem, der giver omsorg, men fgrst og fremmest dem, der skaber mulighe-
der for beboerne.

At forholdet mellem beboerne og de ansatte andrer sig er et af de gennemgaende treek ved alle Eden-
hjem.

"Fgr havde vi typisk en dem-os-indstilling til beboerne. Vi tog over og brugte ikke deres ressourcer, forkla-
rer Lene Jgrgensen, der er leder af Bofaellesskabet Skelvej i Assens Kommune. ”Men det har andret sig,
efter Eden-processen og Eden-uddannelse til bade ledelse og personale.”

Det nye fokus pa personlige relationer er en vigtig del af processen med at ggre plejehjemmet til et rigtigt
hjem i bedste forstand — et hjem hvor medmenneskelighed og familizere veerdier praeger hverdagen, og
hvor plejen er et middel til at sikre det gode liv i hjemmet for bade ansatte og beboere — ikke et mal i sig
selv.




B@RN OG DYR GIVER LIVSKVALITET

Ansatte pa Eden-hjem tager bade bgrn og hunde med pa job

Det er en grundtanke i Eden-filosofien, at bgrn, dyr og grgnne planter styrker livskvaliteten hos gamle pa
plejehjem. Pa Eden-hjem kan de ansatte derfor bade tage born og dyr med pa jobbet.

Katrine Lehmanns kolleger pa andre plejehjem haever tit gjenbryn, nar de hgrer, at hun tager sin datter pa
to et halvt med pa job. Katrine er sygeplejerske pa Dalsmark Plejehjem i Sgnderjylland, og for hende er det
blevet en selvfglge, at bade hun og andre ansatte pa hjemmet kan have bgrn eller bgrnebgrn med pa job.

"Jeg bliver tit spurgt, hvordan det kan lade sig ggre, og hvordan jeg far tid til arbejdet, nar jeg har min dat-
ter med. Men det er faktisk ikke et problem for mig. Dels arbejder vi ikke med tid pa samme made som fgr,
dels ggr hun faktisk nogle gange arbejdet lettere for mig,” forklarer Katrine Lehmann.

Hun giver et typisk eksempel: En beboer var syg og skulle have lagt drop. Det ville normalt veere en situati-
on, som gjorde den gamle dame bekymret og maske angst, men hun glemte fuldstaendig ubehaget ved den
sygehusagtige situation, fordi den lille pige, som var med mor pa arbejde, havde travit med at lege med
bamser henne i sofaen.

Plejehjem ogsa hjem for bgrn

Indenfor Eden Alternative kaldes bgrn, dyr og grenne planter for “Eden-hjzelpere”, og de er en ngdvendig-
del af hverdagen pa Eden-hjemmet. Tanken bag er den, at omsorgen for det, der lever og gror, virker he-
lende og livsbekraeftende ikke mindst pa gamle mennesker, og at det er vigtigt at kunne give omsorg — ikke
kun at modtage.

Pa Dalsmark Plejecenter kommer bgrnene lige som pa mange andre Eden-hjem bl.a. ind i de gamles liv ved
at personalet tager deres egne bgrn med.

"Vi har alle sammen tit vores bgrn og ogsa vores dyr med pa arbejde, og det fylder meget i bgrnenes liv.
Det bliver deres andet hjem, og min datter spgrger tit, hvornar hun ma komme med igen,” siger Katrine
Lehmann.

Det, at man kan tage sit barn med pa arbejde er ikke kun godt for bgrnene og de gamle. Det er ogsa en
lettelse for mange af de ansatte pa plejehjemmene, som har sma bgrn, og det er faktisk i ledelsens interes-
se, konstaterer Tove Pedersen, der er leder af Bofzellesskabet Odensevej i Assens: "Det ggr rent faktisk, at
vi har nemmere ved at fastholde medarbejdere,” konstaterer hun.

Der er dog ogsa andre mader til at bringe bgrn og gamle sammen pa plejehjemmene. De fleste Eden-hjem
far regelmaessigt besg@g af skoleklasser eller SFO-bgrn, og det fungerer i reglen til alles tilfredshed. Atter
andre steder er det frivillige, som sgrger for generationsmgderne. Det gzelder for eksempel pd Alholm-
hjemmet i Hillergd, hvor et par unge mgdre af sig selv har faet den ide, at de mindste en gang om ugen
kigger indenfor pa plejehjemmet og sige hej til de gamle, nar de alligevel er ude at trille med deres spaed-
bgrn i barnevognene.
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ARBJEDSGLADE OG LAVT SYGEFRAVAR

Glade medarbejdere giver lavt sygefravaer og god gkonomi

Sygefraveeret er faldet markant pa Plejehjemmet Lions Parken i Nr. Sundby, efter at Eden-principperne er
blevet indfgrt. Det sparer hjemmet for sa mange penge, at det er blevet nemt at holde normeringerne.

For i tiden havde Plejehjemmet Lions Parken i Ngrre Sundby sveert ved at holde pa personalet. Darlige nor-
meringer, stress i hverdagen, mangel pa engagement hos ledelse og personale og fraveer af klare visioner
fik hurtigt nye medarbejdere til at se sig om efter andet arbejde.

"Der var en enorm ud skiftning af personale. De flgj ind og ud, og der var et virkelig hgjt sygefravaer,” siger
Jakob Thggersen, som er leder af plejehjemmet.

Han kender dog kun forholdene fra fgr Eden-tiden af omtale. Han er selv kommet til under vejs, men de
medarbejdere, som har veeret med i hele processen, husker tydeligt, hvordan det var fgr. Plejehjemmet var
hverken populaert hos personale eller potentielle beboere. Det var kendt for ikke at have nogen venteli-
ster, fordi det simpelthen ikke blev anset for et attraktivt sted at bo.

Sygefraveeret styrtdykket

Efter seks ars arbejde med Eden-principperne, er Lions Parken imidlertid blevet et grundlaeggende anderle-
des sted bade at bo og arbejde. Det er ikke alene holdningen til beboerne og de pargrende, der er aendret
radikalt, det er ogsa selve arbejdspladskulturen.

Den enkelte medarbejder har langt mere ansvar og medbestemmelse end fgr, og det har faet markante
positive konsekvenser, at det nu er de menneskelige veerdier, der er i hgjseedet: Sygefravaeret er styrtdyk-
ket, og det betyder, at Lions Parken som en tillaegsgevinst har faet en langt bedre gkonomi.

"Medarbejderne har det godt med arbejdet, med beboerne og med hinanden, og vi forventer faktisk ikke,
at der er nogen, som er syge. Fordi vi har faet en anden made at arbejde pa, har vi ogsa faet en bedre gko-
nomi, og vi kan holde det, vi lover. Vi har ikke lzengere problemer med at overholde normeringerne,” kon-
staterer Jakob Thggersen.

Ny indstilling til tid giver mindre stress

Samtidig betyder en anden indstilling til arbejdet, at der ikke er samme fokus pa tiden, og det giver et bedre
arbejdsmiljg med mindre stress, konstaterer plejehjemslederen.

"Vi har stadig meget at lave, men vi har ikke travlt, og det er i hgj grad et spgrgsmal om indstilling: Vi arbej-
der meget med, at man skal fgle, man har gjort sit arbejde, nar man gar hjem,” siger Jakob Thggersen.

Mange andre Eden-hjem deler erfaringerne fra Lions Parken: Nar der kommer fokus pa de menneskelige
veerdier og den enkeltes personlige kompetencer, integritet og vaerdighed, gavner det ikke alene beboerne,
men ogsa i hgj grad de ansatte og det psykiske arbejdsmiljg.
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Fra koldt til varmt

Hjemmet var fraveerende
og luften var kold

Vi skruede pa varmen

og vi siger aldrig — hold

Smilet kom frem
blikket blev klart
lhh - hvor er her nu ganske rart

Livet gar op

Livet gar ned

men nu ved vi alle besked

om hvorfor det er og hvad vi skal ggre
der er ingen, der bliver "haengt til tgrre”

| weekenden holder vi fzlles selskab

vi spiser og hygger og viser lidt "galskab”
Alle er glade og sangen bliver sunget

— iseer efter at glasset er svunget

Nar livet det slutter og naboen forsvinder
vi far tare i gjnene og haevede kinder

vi siger farvel ved senge og kister

og vores respekt til det sidste vi viser

Anette Schigtt, Skanselyet i Hillergd
Skrevet til Eden Denmarks Ledernetveerksmgde 2016

ALTERNATIVE®
DENMARK

Kontakt: kontakt@edendenmark.dk

Yderligere information: www.edendenmark.dk
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